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Современные университеты сталкиваются с 

проблемой эффективного управления персоналом из-

за разнородности требований к сотрудникам, 

динамичности академической среды и 

необходимости соблюдения нормативных 

стандартов. В статье предложено решение в виде 

адаптивной системы управления персоналом на 

основе автоматизированного системно-когнитивного 

анализа (АСК-анализа) и интеллектуальной системы 

«Эйдос». Представленная методология включает 

сбор и обработку данных о деятельности 

сотрудников (KPI, учебная нагрузка, научные 

публикации), их метризацию, построение 

профессиограмм и реализацию задачи о назначениях 

для оптимизации распределения кадров. Система 

позволяет учитывать специфику подразделений, 

обеспечивает объективность и прозрачность оценок, 

а также поддерживает непрерывное обучение модели 

через обратную связь. Результаты исследования 

показывают, что использование АСК-анализа и 

системы «Эйдос» способствует повышению качества 

управления персоналом и может быть применено в 

других сферах 

 

Modern universities face the problem of effective 

personnel management due to the heterogeneity of 

requirements for employees, the dynamism of the 

academic environment and the need to comply with 

regulatory standards. The article offers a solution in the 

form of an adaptive personnel management system based 

on automated system-cognitive analysis (ASС-analysis) 

and the intelligent Eidos system. The presented 

methodology includes the collection and processing of 

data on the activities of employees (KPIs, academic 

workload, scientific publications), their metrization, the 

construction of professionograms and the 

implementation of the assignment task to optimize the 

allocation of personnel. The system allows you to take 

into account the specifics of departments, ensures the 

objectivity and transparency of assessments, and 

supports continuous training of the model through 

feedback. The results of the study show that the use of 

ASС-analysis and the Eidos system contributes to 

improving the quality of personnel management and can 

be applied in other areas 
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Введение   

 

- Актуальность проблемы:   

  Современные университеты сталкиваются с вызовами в управлении 

персоналом: разнородность требований к сотрудникам, субъективность 

оценок, динамичность академической среды и необходимость баланса между 

нормативными требованиями и спецификой подразделений.   

- Цель исследования:   

  Разработка адаптивной системы управления персоналом вуза, 

основанной на автоматизированном системно-когнитивном анализе (АСК-

анализе) и интеллектуальной системе «Эйдос», обеспечивающей 

объективность, гибкость и прозрачность кадровых решений.   

- Гипотеза:   

Нормативный подход позволяет в результате пилотного научного 

исследования создать модели, отражающие объект моделирования и 

выработать обоснованные критерии для их дальнейшего применения в 

критериальном подходе. Критериальный подход обеспечивает оценку 

персонала и подразделений на основе критериев, выработанных на этапе 

пилотного научного исследования на базе нормативного подхода.   

Таким образом, использование АСК-анализа и системы «Эйдос» 

позволит формализовать критерии оценки, автоматизировать сбор данных и 

обеспечить непрерывное самообучение модели на основе обратной связи [1-

4].   
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Метод 

1. Объект исследования:   

   Процессы управления персоналом в вузе, включая оценку 

эффективности сотрудников, распределение нагрузки и прогнозирование 

кадровых рисков.   

2. Методология:   

   - АСК-анализ:   

     - Сбор данных: квартальные отчеты сотрудников (KPI, учебная 

нагрузка, публикации, гранты), экспертные оценки руководителей.   

     - Метризация шкал: преобразование разнородных данных в 

сопоставимые метрики с использованием формул (например, критерий INF1 

для расчета информативности признаков).   

     - Построение профессиограмм: нормативные модели (на основе 

ФГОС и требований Минобрнауки) и адаптивные модели с динамической 

корректировкой весовых коэффициентов.   

     - Самообучение системы: коррекция моделей через обратную связь 

от руководителей и выявление скрытых зависимостей (например, связь 

менторства и успеваемости студентов).   

   - Система «Эйдос»:   

     - Режимы работы:   

       - Создание и актуализация профессиограмм для разных должностей 

(профессор, доцент, зав. кафедрой).   

       - Решение задачи о назначениях (LC- и RND-алгоритмы) для 

оптимизации распределения сотрудников с учетом затрат (ФОТ).   

       - Прогнозирование кадровых изменений (например, последствия 

ухода сотрудника на пенсию).   
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     - Инструменты: визуализация данных (дашборды, когнитивные 

карты), анализ эффективности структурных подразделений.   

3. Интеграция в HR-процессы:   

   - Цикл работы системы: сбор данных → анализ → коррекция моделей 

→ выдача рекомендаций.   

   - Требования к данным: историческая информация за 3–5 лет, 

экспертная разметка на начальном этапе.   

 

 Результаты   

1. Кейсы применения:   

   - Адаптивные профессиограммы:   

     - Для кафедры истории: вес педагогической деятельности — 60%, 

научной активности — 30%.   

     - Для кафедры компьютерных наук: вес научных публикаций в Q1 — 

50%, грантов — 30%.   

   - Прогнозирование кадровых рисков:   

     - Анализ показал, что 40% профессоров кафедры математики выйдут 

на пенсию в ближайшие 5 лет. Рекомендации: увеличить набор аспирантов, 

привлечь молодых ученых.   

   - Оптимизация нагрузки:   

     - Сотрудник кафедры биологии тратил 70% времени на 

административную работу. Система предложила перераспределение задач и 

внедрение инструментов автоматизации отчетности .   

2. Преимущества системы:   

   - Объективность: формализация критериев снижает влияние 

субъективных оценок.   

   - Гибкость: модели адаптируются под изменения стратегии вуза.   
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   - Прозрачность: визуализация данных через дашборды и когнитивные 

карты.   

3. Ограничения:   

   - Зависимость от качества данных и необходимости экспертной 

разметки на начальном этапе.   

   - Сложность интеграции в существующие HR-процессы.   

 

 Обсуждение   

- Научная новизна:   

  Комбинация АСК-анализа и системы «Эйдос» предложила новый 

подход к управлению персоналом, сочетающий формальные методы 

(метризация шкал, системно-когнитивное моделирование) и адаптивность 

под изменяющиеся условия.   

- Практическая ценность:   

  - Сокращение времени на принятие кадровых решений.   

  - Повышение эффективности распределения ресурсов (например, 

оптимизация ФОТ).   

  - Улучшение качества образования за счет оптимального подбора 

преподавателей.   

- Сравнение с предыдущими исследованиями:   

  В отличие от традиционных методов (например, функционально-

стоимостного анализа), система «Эйдос» обеспечивает автоматизацию 

анализа данных и динамическую адаптацию моделей без постоянного 

привлечения экспертов.   

- Перспективы развития:   

  - Использование Big Data для анализа цифрового следа сотрудников 

(активность в LMS, участие в онлайн-конференциях).   
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  - Внедрение AI для прогнозирования карьерных траекторий.   

  - Расширение функционала для управления студенческим 

контингентом (анализ успеваемости, профориентация).   

 

Выводы 

Рекомендации по внедрению: 

1. Подготовка данных: стандартизировать форматы представления 

информации (например, унифицировать отчеты по публикациям и грантам). 

2. Обучение сотрудников: провести тренинги для преподавателей и 

администраторов по работе с системой «Эйдос». 

3. Пилотный проект: тестирование системы на одной кафедре или 

факультете перед масштабированием. 

4. Мониторинг и корректировка: регулярное обновление модели АСК-

анализа для учета новых факторов (например, изменений в приоритетах 

университета). 

Таким образом, интеграция АСК-анализа и «Эйдос» в систему 

рейтинговой оценки персонала позволит сделать процесс более объективным, 

автоматизированным и стратегически ориентированным. 

Предложенный подход позволяет:   

- Преодолеть ограничения традиционных методов.   

- Обеспечить прозрачность и объективность кадровых решений.   

- Адаптироваться к динамичным изменениям в академической среде.   

Внедрение системы требует ресурсов, но ее долгосрочные 

преимущества (снижение затрат, повышение качества образования) 

оправдывают инвестиции. Для успеха критически важны этапность, обучение 

персонала и интеграция с существующими процессами. 
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В системе «Эйдос»: есть режим «4.1.6. Назначения объектов на классы 

(задача о назначениях), реализующий Функционально-стоимостной анализ в 

управлении персоналом. Задание ограничений на ресурсы по классам. Ввод 

затрат на объекты. Назначения объектов на классы (LC-алгоритм и RND-

алгоритм). Сравнение эффективности LC и RND алгоритмов». 

Таким образом, интеграция АСК-анализа и интеллектуальной системы 

«Эйдос» в систему управления персоналом вуза позволяет создать 

современную, объективную, автоматизированную и адаптивную систему 

управления персоналом вуза. Внедрение требует ресурсов, но долгосрочные 

преимущества (снижение затрат, повышение качества образования) 

оправдывают инвестиции. Критически важны этапность внедрения, обучение 

персонала и интеграция с существующими процессами [1-4].   
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